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Resumo: O presente trabalho pretende compreender o conhecimento de
estudantes universitarios sobre a Inteligéncia artificial (IA), partindo de uma anélise
mais popular sobre o tema como explicitado no artigo ‘Inteligéncia Artificial e
sociedade: avancos e riscos’. Além disso, pretende-se perpassar pelo tema do Chat
GPT. A proposta visa contribuir para o avanc¢o no entendimento desse novo campo
de inovacédo que ira fazer cada vez mais parte do presente.

Palavras-chave: Estudantes, Universidades, Inteligéncia Artificial, Conhecimento.

1. Introducao:

Trata-se de um projeto que teve como proposta o embasamento do artigo “Inteligéncia
Artificial e sociedade: avancgos e riscos”, redigido por Jaime Simdo Sichman. A
proposta teve como fito compreender sobre a Inteligéncia artificial (IA) e abordagens
basicas da IA, de maneira que seu conceito figue mais claro, mesmo para quem nao
possui muito conhecimento acerca da area da engenharia de sistemas perpassando

pelos seus riscos e avancgos. A partir da andlise do artigo referenciado, este projeto
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teve como objetivo compreender 0s conhecimentos gerais de estudantes
universitarios sobre a IA e o Chat GPT, uma vez que este também ganhou grande

notoriedade no uUltimo ano.

2. Dos Fatos

Segundo Sichman(2021) a origem da Inteligéncia Artificial, a qual ocorreu em 1950 é
atrelada a origem dos préprios computadores. Entretanto, o tedrico evidencia que,
embora seja codependente, a IA ndo pode ser confundida com a computacao
convencional, uma vez que a IA trata-se de conjuntos de sistemas que visam a
resolucdo de problemas que, geralmente, sédo resolvidos por humanos ou que néo

podem ser resolvidos pela computacéo convencional.

Com o aumento do uso da internet e de redes sociais, houve um crescimento da IA,
visto que ha muito mais dados disponiveis na rede. Nesse sentido, cabe uma reflexao,
lembrando de que os avancos tecnoldgicos sao benéficos, mas, se desregrados,
podem oferecer riscos. Partindo dessa perspectiva, de acordo com Sichman(2021) a
criacdo de uma “lA responsavel” e de uma “IA para o bem”. Para que tais cuidados
sejam tomados, o autor defende a necessidade da prestacdo de contas, da
transparéncia e da responsabilidade no desenvolvimento desses sistemas. Ademais,
faz-se mengéo a “ética no comportamento”, a qual precisa levar em conta que os
sistemas de organizacdo humanos se pressupdem em conjuntos de regras sociais e
valores as quais a IA precisa levar em conta caso queira de fato inserir-se nesses

contextos.

Seguindo essa linha de raciocinio, € imperativo destacar o crecimiento do Chat GPT
e 0 seu uso, do qual a ética e a liberdade formam uma complexa questdo a ser

analisada e que envolvem diversas dimensodes (SILVA, 2023).
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Além das questbes de privacidade, confianca e
responsabilidade, outros aspectos, como a diversidade e a
justica, também sado importantes a serem considerados.
Como afirmou o professor de ética de tecnologia Ruha
Benjamin, “A ética da tecnologia € uma questao de vida ou
morte” por isso a era da tecnologia digital esta ligada a
maneira como vivemos, experimentamos € nos
comunicamos”. Entre as tecnologias emergentes, o uso de
modelos de linguagem como o Chat GPT é cada vez mais
comum. No entanto, com a evolucdo da tecnologia, surgem
questdes éticas relacionadas ao seu uso (SILVA, 2023).

Desse modo, a IA faz parte do cotidiano de todos, assim como o hodierno Chat GPT,
entretanto, quanto aos aspectos supracitados, muitas sédo as duvidas e polémicas que
envolvem o tema. Assim, este trabalho justifica-se da necessidade de comprender

mais sobre 0 que os estudantes universitarios pensam e sabem sobre tal tematica.

3. Metodologia

Visando compreender 0s conhecimentos gerais de estudantes universitarios sobre a
IA e o Chat GPT, foi criado um formulario através da plataforma Google Forms, totalmente
andnimo. Neste foram colocadas 10 perguntas, incluindo qual curso e se aceitavam responder
ou ndo questionario. Os participantes tiveram acesso ao formuldrio através da rede social
WhatsApp, ficou aberto durante 3 dias para que as pessoas pudessem responder com calma e

ao término do periodo foram obtidas 9 respostas.

O questionario teve um temo de consentimento para a participacdo, segue a imagem:

Fonte: Elaborado pelos préprios autores.
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4. Analise e Interpretacdo dos Dados

A partir da realizacdo do formulario no google forms, que foi respondido por um total

de 9 pessoas entre alguns cursos da universidade, podemos que:

Qual é o seu curso na UFMG?

9 respostas & N . " s e
* Vocé considera ter conhecimento sobre o que & a Inteligéncia Artificial (1A)?

5 9respostas

@ sim
o N0

Enfermagem Engenharia de Minas Medicina

Fonte: Google Forms, 2023

No Gréfico acima, podemos observar que mais de metade dos participantes
responderam considerar possuirem certo grau de conhecimento sobre a IA.

Qual é a sua percepgao em relagao aos avancos e riscos da inteligéncia artificial na sociedade?
9 respostas N
Vocé conhece o chat GPT?
9respostas
®30s avangos da inteligéncia artificial
trazem beneficios significativos para a

X o @ 3) Sim e ja utiizei.
sociedade e superam os possivels ris.

@ b Sim, mas nunca utiizei.
) Mais ou menos, 4 ouvi falar sobre
iss0 na infemet.

@ d) Nao, nunca ouvi falar desse
programa,

@ b) Os avangos da inteligéncia arificial
50 positivos, mas € necessério um
controle regulatério para miigar os ris...
) Os avangos da inteligéncia artificial
representam riscos significatives para...

@ d) Nao conhego o suficiente sobre o
tema e ndo tenha opinido formada.

Fonte: Google Forms, 2023

A partir do grafico a esquerda, percebe-se que grande guantitativo considerou a
importancia da IA e dos seus pontos positivos, entretanto, consideram, também,
substancial a necessidade de um controle regulatério sobre tal. Posteriormente, no
seguinte grafico, percebe-se que os participantes ficaram bem divididos quanto a

temética do Chat GPT, resultado consideravel, jA que € um exponente ainda em
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crescimento.

Vocé se considera seguro(a) com o desenvolvimento da 1A ?
9 respostas Vocé considera que a |A ja esta presente no seu dia a dia?
9 respostas

@ sim )
) @ sin

@ Nao

Fonte: Google Forms, 2023

O gréfico acima demostra uma percepg¢ao que a posteriori carece de mais pesquisas,
ja que a maior parte considerou ndo se sentir seguros com o desenvolvimento da IA.
A partir do gréfico seguinte, como de ja esperado, mais da metade considerou que a
IA ja faz parte do seu cotidiano.

Vocé acredita que a IA poderd impactar de forma significativa na economia? Qual é a sua opinigo sobre a relac@o entre inteligéncia artificial e empregos?
9 respostas 9 respostas

@ Sim, positivamente ® 2) Ainteligéncia artificial trar mais
@ Sim. negativamente eficiéncia e novas oportunidades de
emprego.

Nao
@ b4 inteligéncia arfificial substituiré
muitos empregos tradicionals,

resultande em desemprego em larga...

w c) Ainteligéncia artificial terd impacto
misto, com algumas profisstes sendo...

@ d) Mo tenho conhecimento suficiente

para opinar sobre a relagao entre intel...

Fonte: Google Forms, 2023

Tal grafico acima demonstra que cerca de quase 90% dos participantes consideram a
IA impactar positivamente a economia. Ainda sobre a economia, o outro grafico acima

apresenta que quase 90% dos participantes acreditam que a IA tera impacto misto na

economia.
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Vock considera que a 1A auxilia na resolugia de problemas?
3 espasias

® Sim
[ 2ot

Fonte: Google Forms, 2023

Por fim, o Ultimo grafico apresenta que a maior parte dos que responderam o

questionario consideram que a IA auxilia na resolugéo de problemas.
5. Concluséo

Neste trabalho, com a elaboragéo do formulario direcionado no Forms, foi possivel
verificar que a maioria dos participantes consideraram a IA auxiliar na resolugéo de
problemas, uma vez que esté tecnologia faz-se presente no seu cotidiano. Entretanto,
0 aspecto da inseguranca quanto aos dados e a flexibilizacdo deste avanco na
economia moveram a pesquisa. Por fim, urge a necessidade de mais pesquisas que
busquem a fundo compreender do porqué desses anseios e percepcdes se faz

presente nas pessoas.
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