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| - INTRODUGCAO

Apods debate que se estendeu durante 8 anos, em 14 de agosto de 2018 foi
publicada Lei Federal n° 13.709 - Lei Geral de Prote¢cao de Dados, como um marco
legal para a protecédo de dados pessoais e a privacidade no Brasil, que passa a vigorar

em marco de 2020.

O texto legal trata sobre a regulamentagéo do uso de dados pessoais coletados
dos cidadaos por pessoa, natural ou juridica, tanto de direito publico quanto privado,
permitindo, a titulo de exemplo, o acesso as informagdes de como os dados do usuario

sao utilizados apos a sua coleta pelas entidades envolvidas.

Entretanto, o debate sobre a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados nao se restringe
as suas determinacgoes, existindo questdes a serem levantadas quanto a diferenga do
texto legal proposto e o efetivamente publicado em razdo dos vetos presidenciais que
ocorreram, quanto a criagcado da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) e
dos incisos VII, VIll e IX do art. 52, que tratam das sancdes administrativas do

funcionamento/exercicio da atividade relacionada ao tratamento de dados.

Il - LEI 13.709/2018 — LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

A Lei Geral de Protecao de Dados, possui como finalidade a protecdo aos
direitos fundamentais de liberdade e privacidade. Para isso, trouxe determinacdes que
influenciam diretamente tanto no ponto de vista do usuario de servigos, sejam eles

virtuais ou ndo, quanto da perspectiva do prestador desses.

A priori, importante apresentar o entendimento quanto ao conceito de dado
pessoal trago pelo texto legal. De acordo com o seu art. 5°, incisos |, Il e lll, tem-se:

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - dado pessoal: informacgao relacionada a pessoa natural identificada

ou identificavel;



Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinidao politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente
a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural;

Il - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e

disponiveis na ocasido de seu tratamento;

Adota-se um conceito extremamente amplo quanto a definicdo de dado
pessoal, classificado como qualquer tipo de informacao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel. Tal abstragcdo permite maior amplitude na aplicagao das
determinagdes legais, simultaneamente, por outra perspectiva, acaba por permitir o
desvirtuamento da finalidade da Lei, vez que em certo momento, a falta de
reconhecimento dos dados objeto pode acarretar em distorgbes na sua aplicacao

pratica.

Por sua vez, o chamado dado pessoal sensivel, sdo aqueles com potencial
discriminatério, e que em posse de agentes com mas intengdes podem gerar danos
graves ao titular das informagdes. Por isso recebeu tal alcunha e é abarcado pela
protecao. Pode-se inferir que a inclusao desses dados é reflexo direto do atual cenario
da sociedade, vez que sao informagdes referentes a topicos cada vez mais discutidos

e de grande apelo social.

Por fim, o dado anonimizado, ndo € capaz de identificar diretamente o seu
titular, entretanto, a depender do contexto pode estar protegido, nos termos do art. 12
da Lei 13.709/2018:

Art. 12. Os dados anonimizados ndo serdo considerados dados
pessoais para os fins desta Lei, salvo quando o processo de
anonimizacdo ao qual foram submetidos for revertido, utilizando
exclusivamente meios préprios, ou quando, com esforgos razoaveis,

puder ser revertido.



1.1 — ACESSO A INFORMACAO

Passa-se entdo a analise das alteracbes. Quanto ao usuario, altera-se,
destacadamente, o direito de acesso as informacgdes sobre os seus préoprios dados.
Atualmente ja existem entidades que proveem tal pratica em seus sites. Entretanto
com a vigéncia da Lei, essa situagao deixa de ser facultativa e passa a ter carater

obrigatério.

Sendo assim, cabera as entidades o trabalho de fornecer de forma clara,
inteligivel e simples, o meio e finalidade da coleta dos dados, a forma de
armazenamento utilizada, o espago de tempo que os mantém em seus arquivos, e
com quem sao compartilhados. Ademais, devera ser disponibilizado meio de

revogacao a concessao dos dados, retificacao e portabilidade dos mesmos.

Tal determinagéo possui grande pertinéncia, vez que permite aos usuarios, em
primeiro momento, entender para qual finalidade os seus dados estdo sendo

utilizados, e, a partir de entao, dispor dos mesmos da forma que entender conveniente.

A pertinéncia dessa questdo demonstra-se pelo atual cenario quanto ao tema
tratado. Atualmente grande parte da populagéo brasileira possui dados em diversos
sistemas cadastrais, vez que para qualquer compra realizada ou servigo contratado
se faz necessario a insergao de diversas informacdes pessoais no sistema. Tal pratica
permanece em franco crescimento em diversas areas de atuag¢ao, sendo comum a
requisicado de ao menos um dado (geralmente CPF) até mesmo em compras simples
realizadas em estabelecimentos varejistas. Apesar de nao ser obrigatério, pois
acarretaria na configuragcdo da previsdo do art. 39, V do Codigo de Defesa do
Consumidor, uma vez requisitado o dado pelo atendente, em grande parte das vezes,

esse é disponibilizado pelo cliente sem demais questionamentos.

O problema reside na auséncia de entendimento dos cidad&os da necessidade
de apresentacdo dessas informagdes, ou mesmo como e com qual finalidade sao
utilizadas. E de facil compreensdo o poder que a disposi¢do desses dados acaba por

agregar ao seu detentor. Com a evolugao tecnolégica, surgem também diversos meios



de utilizacdo de informacdes, como a definicdo de perfis de comportamento a fim

identificar potenciais produtos para o usuario, assim como oferecimento de servicos.

Dessa forma, a regulamentagéo impossibilita a utilizagdo dos dados sem o real
consentimento dos usuarios de forma que nao traga qualquer beneficio aos préprios,

evitando, inclusive, a utilizacdo de forma danosa contra esses.

1.2 — CONSENTIMENTO E INTERESSE LEGITIMO

Pode-se entender que o texto legal ora em analise possui como principios a
serem considerados na sua formagao o consentimento do usuario quanto ao uso das
suas informagdes e o interesse legitimo da organizagéo ao realizar a coleta dos dados

do usuario.

Quanto ao primeiro, nos termos do art. 5°, inciso XIl e art. 7°, inciso | da Lei
13.709/2018:

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

(..))

XII - consentimento: manifestagao livre, informada e inequivoca pela
qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para

uma finalidade determinada;

Por sua vez, o art. 7°, | prevé o consentimento como uma hipotese de realizacao

do tratamento de dados pessoais:

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado

nas seguintes hipoteses:
| - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

Ao trazer como principal meio de concessao do tratamento de dados pessoais
o consentimento do titular, o texto legal da o devido tratamento a questao, vez que
como sao informacgdes inerentes a pessoa natural do titular, a sua utilizacado deve ser

realizada conforme as diretrizes do proprio, ndo sendo coerente e sensato a



permissdo de uso desses dados de forma indiscriminada por pessoas néao

autorizadas.

Em outro giro, o interesse legitimo apresenta-se como o motivo pelo qual uma
organizacao realiza a coleta dos dados. Dessa forma, ao coletar os dados de pessoa
natural sob determinado pretexto, possuindo seu consentimento, € vedada a essa
organizacgéao utilizar-se dos dados coletados para fim diverso do que o informado ao

tempo do consentimento.

Ambos principios devem estar em harmonia, devendo existir simultaneamente
o consentimento do cidaddo e o interesse legitimo da entidade. Dessa forma, o

tratamento dos dados estaria plenamente legitimado.

Il - VETOS PRESIDENCIAIS

O principal tépico causa de polémica quanto ao tema em questdo da-se pelo
veto no projeto de Lei apresentado quanto a criagdo da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados — ANPD, que seria 6rgao independente, com orgamento préprio,

responsavel pela fiscalizagao e disseminacao de boas praticas.

A razao para o veto presidencial se deu pela inconstitucionalidade dos
dispositivos pela afronta ao art. 61 § 1°, I, ‘e’, cumulado com o artigo 37, XIX da

Constituicao Federal.

E evidente que a eficacia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
perpassa de forma direta pela criagdo da referida autoridade, tendo em vista que
apesar de o texto legal se sustentar como fonte de norma teérica, a sua aplicagéo
pratica acaba comprometida pela auséncia de autoridade responsavel pela
fiscalizacdo da aplicagao das normas, tendo em vista que os titulares das informacoes
tratam-se de pessoas naturais individuais, e estdo em posicdo de vulnerabilidade e

incapacidade fiscalizatoria.

Em termos praticos, uma pessoa natural ndo possui meios para realizar a
fiscalizagdo do cumprimento das determinagdes legais pelas entidades que realizam

o tratamento dos seus dados pessoais, tanto por incapacidade fisica, tendo em vista



o volume de cadastros de pessoas existentes na atualidade, quanto por falta de
ferramentas que possibilitem tal verificacédo, vez que, como explicitado anteriormente,
apesar do texto legal proporcionar meios para verificagdo e disponibilidade dos
proprios dados pessoais ao exigir essa disponibilizagdo das entidades, ndo apresenta
métodos de acgéao efetiva do individuo quanto a verificagdo de infragbes ou designagao

de penalidades.

Dessa forma, a auséncia de um ente com fungdes semelhantes as sugeridas
em projeto de Lei, coloca tais normas legais em um limbo quanto a sua aplicagéo. Por
outro lado, a constituicdo desse ente conferiria a real efetividade na aplicacdo das
normas legais, permitindo a verificagdo de infragdes e aplicagado de penalidades em

caso de descumprimento.

De tal maneira, apesar das razdes do veto, quanto a sua inconstitucionalidade
por se tratar de competéncia privativa do Presidente da Republica e necessitar de lei
especifica, tal determinacdo n&o impede a constituicdo de o6rgdo com tais

competéncias por outras vias, se nao a Lei 13.709/2018.

Ademais, outro ponto de grande importéncia a ser alvo do veto presidencial
esta presente nos incisos VI, VIl e IXdo art. 52 da Lei 13.709/2018, que tratam acerca
das san¢des administrativas do funcionamento da atividade relacionada ao tratamento

de dados.

Os vetos possuem as seguintes razdes, in verbis:

As sancgdes administrativas de suspensdao ou proibicdo do
funcionamento/exercicio da atividade relacionada ao tratamento de
dados podem gerar inseguranga aos responsaveis por essas
informagbes, bem como impossibilitar a utilizagdo e tratamento de
bancos de dados essenciais a diversas atividades, a exemplo das
aproveitadas pelas instituigbes financeiras, dentre outras, podendo

acarretar prejuizo a estabilidade do sistema financeiro nacional.

As razdes deixam transparecer uma ideia de protecionismo e medo quanto a
regulamentagdo efetiva proposta pelo texto legal. Tanto na hipotese tratada
anteriormente (criagcdo da ANPD), quanto nesta estdo presentes elementos que

acabam por boicotar a ideia central do projeto de Lei.



Ao retirar do texto legal tanto a constituicado de novo 6rgao com atribui¢des de,
por exemplo, elaborar diretrizes para uma Politica Nacional de Protecdo de Dados
Pessoais e Privacidade, fiscalizar e a aplicar sangdes em caso uso de dados fora da
legislagdo, quanto as principais sangdes que se poderia utilizar em caso de infragbes
legais por parte dos responsaveis pelas informagdes, acaba por deixar o texto incapaz
de cumprir a sua fungdo, quando pensado como meio de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da

personalidade da pessoa natural.

IV - CONCLUSAO

A proposta da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais € extremamente
pertinente, vez que o desenvolvimento tecnoldgico evoluiu de forma exponencial,

quando em comparagao com a legislagao regulatéria sobre temas que envolve.

Dessa forma, trata-se de uma resposta necessaria, tendo em vista o potencial
lesivo que a manipulacéo de dados pessoais pode ter dentre a realidade existente. E
cada vez mais importante a criagao de meios que permitam a protecdo dos usuarios,
tanto em ambito offline, quanto, e principalmente, em ambito digital, onde o usuario
esta em posicao de vulnerabilidade, tendo em vista a dificuldade no tratamento legal
de questdes virtuais que enfrentamos atualmente, consequéncia da falta de normas
reguladoras para uma area em franca expansao, e, em grande parte pela idade tenra

da matéria.

Entretanto, como elucidado anteriormente, os vetos presidenciais acabam por

gerar grande problema quanto a real eficacia do texto legal.

Em primeiro momento, a ideia de criagdo de mais um ente regulador pode ser
indicada como empecilho, tendo em vista a imagem negativa que a maquina publica
transparece, seja pelos escandalos de corrupgao e improbidade administrativa, seja
pela falta de eficacia, disponibilidade e competéncia em grande parte das instituicbes
estatais. Contudo, no caso em comento, a auséncia de um ente regulador pode gerar

mais dano do que os problemas potenciais citados.



A reducgao da estrutura publica nao reflete diretamente em maior eficiéncia e
celeridade. Tendo em vista a caracteristica regulatéria em questdo, a sua auséncia
acaba por agravar a situagao, vez que promove a judicializagado de novas causas, em

gue o magistrado ndo possui dominio, vide a recéncia do tema.

Considerando que o sistema judiciario brasileiro ja encontra dificuldades para
absorver o volume de causas que possui, a regulamentacdo de um tema sem que
exista uma entidade capaz de garantir sua eficacia pode acentuar essa conjuntura,
aumentando o numero de causas para julgamento por um sistema moroso e muitas
vezes ineficaz, que nao possui a capacidade e conhecimento técnico para tratamento

da questao de forma satisfatéria.

Outro problema evidente se da pela falta de capacidade dos usuarios para fazer
valer as determinacgdes legais. O texto legal ndo disponibiliza meios com que a pessoa
natural possa verificar infragdes quanto a conduta da organizagao responsavel pelo
tratamento dos dados. Dessa forma, caso consiga identificar uma infragdo, seria
somente apds concretizado o dano, o que limitaria a uma questdo de indenizagao,

afastando o carater preventivo presente no texto legal.

Ademais, outro obstaculo imposto pelos vetos presidenciais se da pela retirada
das sang¢des mais significantes do texto legal, sob a justificativa de preservacédo da
seguranga juridica dos responsaveis pelas informagdes, assim como do mercado
como um todo, vez que os cadastros s&o utilizados por uma cota extensa de agentes,

como por exemplo instituigcdes financeiras.

Dessa forma, pela jungdo dos vetos o texto legal foi esterilizado de certa
maneira, o deixando incapaz de cumprir a sua funcdo. Isso porque, como dito
anteriormente, ao vetar a constituicdo de um 6érgao regulamentar, limita-se em
grandes proporcdes a capacidade de aplicagao da Lei, visto a incapacidade do
individuo de atuar de forma solitaria. Ainda foi feita a ressalva quanto a possibilidade
de identificacdo do individuo, mas somente em busca de uma compensagao
indenizatéria de forma pratica. Somado a isso, tem-se a retirada das sancbdes mais

graves aos responsaveis pelo tratamento dos dados pessoais.



Da atual maneira, a Lei de Protecdo de Dados Pessoais, apesar das inovagdes
e beneficios trazidos, funciona de forma pratica apenas como faixada, apresentando
uma situagao irreal em que se tem a aparéncia de providéncia regulamentar no sentido
de protegdo do usuario, mas na realidade, tem-se, de forma pratica, a protecgao,

principalmente, das organizagdes responsaveis pelo tratamento desses.

Do que serve uma legislagdo que apresenta direitos a serem protegidos, mas
nao dispde de meios para protege-los. Na perspectiva das organizagbes de
tratamento de dados, a regulamentagao acaba por servir a seus interesses, vez que
apresenta varias condicbes que a priori poderia lhes causar problema pelas suas
exigéncias, mas que em segunda analise, da aparéncia de legalidade a situagdo, sem
o 6nus previsto pelo descumprimento, ja que ndo possui meios para fiscalizar o

cumprimento, nem para punir efetivamente diante de infracbes constatadas.

Todavia, a ineficacia da Lei Geral de Protecdo de Dados ainda nao esta
decretada, vez que se permitiu um prazo para vigéncia de 18 meses, tempo suficiente
para sanar defeitos de uma Lei que ja nasce defeituosa, a fim de evitar a sua

inocuidade.

O veto quanto a criagdo da ANPD limita-se, nas suas razdes a alegar a
inconstitucionalidade do dispositivo, por se tratar de Lei proveniente do Congresso
Legislativo, sob matéria de competéncia privativa do Presidente da Republica. Ou
seja, ndo houveram empecilhos quanto a criagdo da autoridade pela fungao proposta
e sim pelo meio que foi proposto. Dessa forma, ainda é tempestiva e pertinente a

criacdo da entidade por outros meios, tal como uma Medida Proviséria.

Quanto ao veto sobre as sangdes, nao ha o que se remediar no momento,
sendo um estrago definitivo, vez que as razbes do mérito ndo atacam a
constitucionalidade ou legalidade dos dispositivos e sim os seus efeitos praticos, o

que torna a questao mais subjetiva.

Apesar disso, a constituicdo de entidade com fungdes semelhantes a ANPD
ainda se mostra de grande importancia para a real eficacia do texto legal, mesmo que
limitado em raz&o da auséncia de poder sancionatorio, ainda poderia realizar diversos

atos fiscalizatorios quanto ao cumprimento dos dispositivos legais, assim como



elaborar diretrizes para uma Politica Nacional de Protecdao de Dados Pessoais e
Privacidade, fiscalizar e a aplicar sancdes, dentro das possibilidade restante, em caso
uso de dados fora da legislagéo
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